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Nosso foco é cuidar de pessoas






MODELO DE
COOPERATIVA

Um modelo de negdcios pautado pelo empreendedorismo
e pela participagcdo democratica. Unir pessoas e compartilhar
resultados.

Esta € a proposta do movimento cooperativista. O que
se busca é a prosperidade com conjunta, o atendimento as
necessidades do grupo, e nao individualismo. De forma particular,
a pratica cooperativista promove, simultaneamente, crescimento
econdmico e inclusao social. Trata-se de uma busca constante
pelo desenvolvimento sustentavel - o que, para o cooperativismo,
é prioridade, faz parte de seus principios e esta presente em seus
produtos e servigos. Esse movimento socialmente responsavel e
sustentavel mobiliza dezenas de milhares de brasileiros de todas
as idades, géneros, racas e credos, e tem um espaco expressivo
na economia do pais. Suas acdes também sdo alicercadas em
valores éticos de honestidade, transparéncia, democracia e
responsabilidade social.




PRINCIPIOS DA COOPERATIVA

Os sete principios do cooperativismo constituem a linha orientadora que rege as
cooperativas e formam a base filoséfica da doutrina. E por meio dela que os cooperados
levam os seus valores a pratica.

Sdo eles:

1. Adeséao voluntaria e livre as cooperativas sao organizagdes voluntarias, Abertas
a todas as pessoas aptas a utilizar os seus servigos e assumir as responsabilidades
como membros, sem discriminagao social, racial, politica, religiosa ou de género.

2. As cooperativas sao organizagbes democraticas, controlados pelos seus
membros, que participam ativamente na formulagédo das suas politicas e na tomada de
decisdes. Os homens e as mulheres eleitos como representantes dos demais membros
sao responsaveis perante estes. Nas cooperativas de primeiro grau, os membros tém
direito de voto (um membro, um voto).

3.0s membros contribuem equivalentemente para a capital das suas cooperativas e
controlam-no democraticamente. Parte desse capital €, normalmente, prioridade comum
da cooperativa. Os membros recebem, habitualmente, se houver, uma remuneragao
limitada ao capital integralizado, como condi¢gdo de sua adesdo. Os membros destinam
os excedentes ha uma ou mais das seguintes finalidades: Desenvolvimento das suas
cooperativas, eventualmente através da criagao de reservas, uma parte das quais, pelo
menos, sera indivisivel; Beneficios aos membros na proporgao das suas transagdes como
a cooperativa; Apoio a outras atividades aprovadas pelos membros.

4. As cooperativas sao organizagdes autbnomas, de ajuda mutua, controladas pelos
seus membros. Se firmarem acordos com outras organizagdes, incluindo instituicdes
publicas, ou recorrerem a capital externo, devem fazé-lo em condi¢des que assegurem o
controle democratico pelos seus membros e mantenham autonomia da cooperativa.

5. As cooperativas promovem a educacgao e a formagédo de seus membros, dos
representantes eleitos e dos seus trabalhadores, de forma que estes possam contribuir,
eficazmente, para o desenvolvimento de suas cooperativas. Informa o publico em geral,
e particularmente os jovens e os lideres de opinido, sobre a natureza e as vantagens da
cooperagao.



6. As cooperativas servem de forma mais eficaz aos seus membros e ddo mais forga
ao movimento cooperativo, trabalhando em conjunto, sobre a natureza e as vantagens
da cooperagao.

7. As cooperativas trabalham para o desenvolvimento sustentado das suas
comunidades, através de politicas aprovadas pelos membros.

CONCEITO DA GOVERNANCA COOPERATIVA

Trata-se De um modelo de direcdo estratégica, fundamentado nos valores e
principios cooperativistas, que estabelece praticas éticas visando garantir a consecucéao
dos objetivos sociais e assegurar a gestdo da cooperativa de modo sustentavel em
consonanciacomosinteresses dos cooperados. Aadocdode boas praticas de governanga
na cooperativa garante a aplicacdo da autogestdo no sistema cooperativista nacional e
tem por finalidade:

e Ampliar a transparéncia da administracdo da sociedade cooperativa;

o Facilitar o desenvolvimento e a competitividade das cooperativas;

o Contribuir para a sustentabilidade e perenidade do modelo cooperativista;

e Aprimorar a participagado do cooperado no processo decisorio;

e Obter melhores resultados econdmicos- financeiros;

» Incentivar ainovagao e proporcionar a melhoria da qualidade dos servi¢cos do quadro social;
o Aplicar responsabilidade social como integragao da cooperativa com a sociedade civil.

AUTOGESTAO

Eo processo pelo qual os proprios cooperados, de forma democratica e por meio de
organismos de representatividade e autoridade legitimos, assumem a responsabilidade
pela diregdo da cooperativa e pela prestagcdo de contas da gestdo. Os agentes de
governanga sao responsaveis pelas consequéncias de suas agdes e omissdes.

SENSO DE JUSTICA

E o tratamento dado a todos os cooperados com igualdade e equidade em suas
relagdes com a cooperativa e nas relagcdes desta com suas demais partes interessadas.

TRANSPARENCIA

E facilitar voluntariamente o acesso das partes interessadas as informacdes
que vao além daquelas determinadas por dispositivos legais, visando a criagdo de um
ambiente de relacionamento confiavel e seguro.

EDUCACAO

E investir no desenvolvimento do quadro social visando a formacéo de liderancas,
para que estas tragam em seus conhecimentos de gestam e administragcao a esséncia
da identidade cooperativa, Base de sucesso e perpetuidade de sua doutrina.



SUSTENTABILIDADE

E a busca por uma gestdo ética nas relagdes internas e externas para geracao e
manutengao de valoratodas as partesinteressadas, visando a perenidade da cooperativa,
considerando os aspectos culturais, ambientais, sociais e econémicos.

COOPERADOS

S&o as pessoas que contribuem para a formagao do capital social da cooperativa,
e que, ao aderir aos proprios sociais e preencher as condigdes estabelecidas no estatuto,
tornam-se também beneficiarios dos objetivos sociais.

S&0, ao mesmo tempo, proprietarios e usuarios da sociedade.

ASSEMBLEIA GERAL

Orgdo soberano da sociedade, dentro dos limites legais e estatudrios, tendo
poderes para decidir os negdcios relativos ao objeto da sociedade e tomar as resolugdes
convenientes ao desenvolvimento e a defesa desta. Suas deliberacdes vinculam todos
0s cooperados, ainda que ausentes ou discordantes.

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Orgdo colegiado, previsto em lei pela assembleia geral, encarregado do processo
decisorio da cooperativa na esfera de seu direcionamento estratégico. E o principal
componente do sistema de governanga. Seu papel é ser o elo entre a propriedade
(cooperados) e a gestao para orientar e supervisionar a relagao desta ultima com as
demais partes interessadas. O Conselho/Diretoria recebe poderes dos cooperados e
presta contas a eles por meio de assembléia geral.

CONSELHO FISCAL

Orgdo colegiado, eleito pela assembleia geral, com poderes estatudrios e legais
de fiscalizar, assidua e minuciosamente, os atos da administracdo da cooperativa. E
subordinado exclusivamente a assembleia geral e, portanto, e independente dos 6rgaos
de administracao.

CONSELHO CONSULTIVO

érgéo facultativo, previsto em estatuto e nao deliberativo, formado,
preferencialmente, por conselheiros independentes ou externos, para melhorar
gradualmente a governanga e para dar suporte ao conselho de administragdo ao conselho
de administracédo/diretoria em temas relevantes.

COMITES SOCIAIS

Orgdos que podem ser divididos por regido geografica, produto, especialidade,
género ou faixa etaria e sdo compostos por cooperados e familiares. Visam a estratificagao
do quadro social em grupos mais homogéneos, proporcionando maior participagédo do
quadro social para as definicdes estratégicas.



COMITES TECNICOS

Orgéo de apoio e suporte ao conselho de
administragao/diretoria para assuntos que requerem
maior profundidade e detalhamento. Sua atribui¢do
basica é verificar se as demonstragdes econémico-
financeiras refletem adequadamente a realidade da
cooperativa e aponta a melhoria nas praticas dos
controles internos.

GESTAO EXECUTIVA

Conjunto de responsaveis pela execucao das
diretrizes fixadas pelo conselho de administracao/diretoria
e deve prestar Contas a este 6rgao. Sua criagao deve estar
prevista no estatuto social da cooperativa.

Podem integrar a gestao:

o Executivo principal responsavel pela gestam da
organizagdo e coordenagdo das diretorias ou
superintendéncias executivas, escolhido pelo conselho
de administracao/diretoria, dentre cooperados ou nao.

o Diretores ou superintendentes executivos profissionais
responsaveis pela elaboracdo e implementacao de
todos os processos operacionais e financeiros, apos a
aprovacao do conselho de administracao/diretoria.

COOPERADOS

I) O ingresso nas cooperativas é livre a todos que desejam utilizar os
servigos prestados pela sociedade, desde que adiram aos propositos sociais e
preenchamas condi¢gdes estabelecidas no estatuto final no estabelecimento de
regras de admissao, permanéncia e desligamento deve ser vedada a admissao
de pessoas que exergcam atividades que configurem conflito de interesse com
a atividade da cooperativa. O cooperado que aceitar estabelecer relagoes
empregaticias com a cooperativa perde o direito de votar e ser votado, ate
que sejam aprovadas as contas do exercicio em que ele deixou 0 emprego.
Em face do principio de educacéo, é boa pratica que as cooperativas adotem
programas de integragao para novos cooperados.

I1) D& condicdo de sdcio cooperado.

2.1-0 COOPERADO qualificado e identificado declara, sob as penas da lei, que
a adesdo ao quadro de sécios da COOPERATIVA é efetivada de forma LIVRE
E ESPONTANEA, sem qualquer coacao fisica ou moral, comprometendo-se a
respeitar e cumprir as normas prevista no Estatuto Social e no Regulamento
Interno da COOPERATIVA, bem como honrar suas obrigagdes e seus deveres
perante a sociedade, agindo sempre com boa-fé e lealdade em busca da
melhoria das condi¢gdes do grupo de associados do qual passo a fazer parte.



ll) Da integralizagdo da quota-parte

3.1 0 COOPERADO declara ter plena consciéncia das formas de integralizagéao do capital
social, conforme ditames de Estatuto Social, descontando-se uma Unica vez o valor da
quota-parte de R$ 100,00 (cem reais), em conformidade com o critério escolhido pelo
Conselho de Administragcdo. POREM VALE RESSALTAR QUE COOPERFOR ISENTA ESSA
TAXA DO SEU COOPERADO!

IV) Da prestacdo de servicos

4.1 - O COOPERADO tem pleno conhecimento de que os contratos celebrados pela
cooperativa sdo cumpridos apensas e tdo-somente pelos sdcios-cooperados, razao pela
qualsecompromete aprestarservigos sempre comqualidade, eficiéncia, responsabilidade
e honestidade, pois, caso contrario, prejudicara ndo somente a si proprio como também
a coletividade de socios-cooperados que estiverem prestando servigos em decorréncia
do mesmo contrato.

V) Do gestor

5.1-Tendo em vista que o cooperado prestara seus servigos como trabalhador auténomo,
nao se sujeitara a quaisquer imposi¢cado ou subordinagdo da empresa contratante, devendo
resolver qualquer duvida, reclamagao ou esclarecimento com o gestor de atividades, o
qual é igualmente socio cooperado e estara a disposi¢cao do cooperado para ajuda-lo no
desenvolvimento de suas atividades.

VI) Do pagamento dos servigos prestados

6.1- O pagamento da quantia devida em virtude dos servigos prestados pelo cooperado
sera realizado de acordo com a data estabelecida no contrato de transferéncia de
atividade celebrando entre a cooperativa e o tomador dos servigos, sendo o pagamento
sempre realizado no més subsequente a prestagao dos servicos.

6.2 — O cooperado tem plano de conhecimento de que o0 pagamento estipulado no item
anterior depende do pagamento realizado pelo tomador dos servigos, pois, caso este
ndo pague o valor acordado, nada sera repassado ao cooperado, comprometendo-se a
cooperativa a adotar as providéncias cabiveis em busca da recuperacgao do crédito.




VIl) Das responsabilidades do cooperado

7.1 — O cooperado respondera pelos danos materiais e Morais que causar a terceiros
durante a prestagcdo dos servigos, assumindo integralmente as consequéncias civis e
criminais decorrente de seus atos.

VIIl) Da inexisténcia de vinculo empregaticio

8.1—- 0 artigo 90 da lei 5764/71 dispdem de qualquer que seja o tipo de cooperativa, ndo
existe vinculo empregaticio entre ela e seus associados.

8.2 — O paragrafo unico do artigo 442 da CLT determina que qualquer que seja o ramo
da atividade da sociedade cooperativa, ndo existe vinculo empregaticio entre ela e seus
associados via nem entre estes e seus tomadores de servigos daquela.

8.3 — O cooperado declara a ver compreendido os textos das leis mencionadas acima,
bem como que prestara os seus servicos como trabalhador autdnomo, ndo tenho direito
a nenhuma verba prevista na CLT, ja que ndo serei empregado do tomador dos servigos
nem da cooperativa.

IX) Da clausula compromissoéria

9.1 - O cooperado e a cooperativa convencionam, desde ja, que qualquer litigio ou
controvérsia decorrente da prestagado de servicos do cooperado a qualquer tomador
dos servicos através da cooperativa, sera solucionado através da justa comum estadual
ficando desde ja eleito o foro de Fortaleza/Ce, renunciando a qualquer outro por mais
privilegiado que seja. E, por estarem assim justos e contratados, firmam O Presente
instrumento particular de termo de adensam de sécio cooperado em 2 vias € na presenga
de 2 testemunhas que a tudo presenciaram.

X) O interessado em se filiar ao quadro de sécios desta cooperativa, declaro que
participou da palestra acerca do sistema cooperativista, obtendo o pleno conhecimento
da natureza juridica de uma cooperativa, da condi¢cao de cooperado, sem existéncia de
vinculo empregaticio como descrito no Art. 90 da lei 5764/71. Afirma que leu na integra
o estatuto social. Complemento aceitando plenamente em participar das atividades
cooperadas, de maneira irrestrita e integra, concordando como forma plena com a
distribuicdo dos

servicos, feito pela cooperativa junto aos seus clientes.
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